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Algemene Voorwaarden House of Spiriousity

Voor alle in het House of Spiriousity, hierna te noemen HOS, aangeboden producten gelden onder-
staande voorwaarden. 

Voor digitale / online producten geldt dat:
- 	 deelname aan de aangeboden online lessen en cursussen in HOS definitief is, 
	 na correct ontvangen betaling;
- 	 betalingen voor online lessen en cursussen in HOS worden niet gerestitueerd.

Voor live producten op locatie geldt dat:
- 	 deelname aan de aangeboden lessen, cursussen en events in HOS definitief is, 
	 na correct ontvangen betaling;
- 	 informatie over de voorwaarden voor eventuele restitutie van een betaling of aanbetaling
	 kan worden gevonden bij het betreffende event;
- 	 betalingen voor live lessen en cursussen in HOS die op locatie worden gegeven, 
	 worden niet gerestitueerd.

Voor fysieke producten geldt dat:
- 	 er geen restitutie plaatsvind voor gekochte fysieke producten in HOS;
- 	 indien een product beschadigt ontvangen wordt, zal er een vervangend product 
	 worden nageleverd;
- 	 indien een vervangend, soortgelijk product niet op voorraad is of niet meer kan worden geleverd,
	 zal restitutie van het volledige bedrag, exclusief de verzendkosten, plaatsvinden.

Door betaling van het bestelde product, gaat u akkoord met de hierboven genoemde voorwaarden - 
dan wel bij de individuele events gestelde bepalingen.


